
個人情報の利用に関する同意書 
 

株式会社ＪＡＷＡ秋田（以下、事業者）では、お預かりしている個人情報について、利

用目的を以下のとおり定めます。 

 

利用者とは、事業者からのサービス提供を受ける者をいい、利用者代理人とは、利用者

家族又は利用者の代理で事業者との契約を行う者、請求書送付先者とは、利用者又は利用

者代理人以外への請求書送付が求められた場合、送付先の者を指します。 

事業者は、利用者及び利用者代理人の氏名・住所・電話番号・ＦＡＸ番号・性別・生年

月日・死亡年月日・メールアドレス、利用者と利用者代理人との続柄、各種社会保険の情

報（保険者番号・被保険者番号・要介護状態区分等・認定の有効期限等）、利用者の身体

的・精神的・経済的状況等、請求書送付先者氏名・住所・電話番号・口座番号・口座種別・

金融機関コード・金融機関名・口座名義・請求額などの個人情報を取得する場合がありま

す。事業者は、個人情報を利用者又は利用者代理人から文書等により直接取得する場合、

又はそれ以外の方法で取得する場合において、以下の目的に利用いたします。 

 

利用者への介護サービスの提供に必要な利用目的 
【介護事業所での利用目的】 

・ 事業所が利用者等に提供する介護サービス 
・ 介護保険事務 
・ 介護サービスの利用者に係る当施設の管理運営業務のうち 
 －入退所等の管理 
 －会計・経理 
 －事故等の報告 
 －当該利用者の介護・医療サービスの向上 
 

【他の事業者等への情報提供を伴う利用目的】 
・ 事業所が利用者等に提供する介護サービスのうち 
 －利用者に居宅サービスを提供する他の居宅サービス事業者や 
  居宅介護支援事業所等との連携（サービス担当者会議等）、照会への回答 
 －利用者の診療等に当たり、外部の医師等の意見・助言を求める場合 
 －検体検査業務の委託その他の業務委託 
 －利用者代理人等への心身の状況説明 
・ 介護保険事務のうち 
 －審査支払機関へのレセプトの提出 
 －審査支払機関又は保険者からの照会への回答 
・ 損害賠償保険などに係る保険会社等への相談又は届出等 
 

上記以外の利用目的 
【当施設の内部での利用に係る利用目的】 
  ・ 事業所の管理運営業務のうち 
   －介護サービス業務の維持・改善のための基礎資料 
   －当施設において行われる学生の実習、ボランティアへの協力 
   －当施設において行われる事例研究 
 
【他の事業者等への情報提供に係る利用目的】 
  ・ 事業所の管理運営業務のうち 
   －外部監査機関及び調査機関への情報提供 

 

  【上記目的の他、事業者が新たに必要と判断した目的とする事項であって、その都度、

利用者及び利用者代理人代表より同意を頂いているもの】 

・ 事業者において行われる広報活動（広報誌等・ＴＶ・新聞・雑誌・インターネ

ット等） 



 

 

 左記個人情報の利用目的のうち同意しがたい事項等がある場合には、その旨をお申し出

ください。なお、お申し出がないものについては、同意していただいたものとして取り扱

わせていただきますが、お申し出については、いつでも撤回または変更等を行うことがで

きます。 

なお、個人情報の利用目的の内容について 令和  年  月  日 から契約日満

了日までとなります。 

 

 

 

 

  事業者 

【法 人 名】 株式会社ＪＡＷＡ秋田 

【法人代表者】 代表取締役 南川 彰宏       

【事業所 名】 さらさ湯沢 

【介護保険事業所指定番号】 秋田県 ０５７０７０００２１ 

【住 所】 秋田県湯沢市田町２丁目２番３８号 

 

 

説明者  ：  氏名                    

 

 

 

個人情報の使用に関する同意書の説明を受け、同意致します。 

 

令和   年   月   日 

 

 

 利 用 者  ：  氏名                    

 

 

利用者家族代表 ：  氏名                    

 

 

請求書送付先  ：  氏名                    

     （上記と同様であれば記入の必要はありません） 

 


